PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV
(dalej len ,,podmienky")

Pouzité pojmy:

Spravca udajov: AST Odenwald, a.s., Jozefska 23, 811 06 Bratislava, P.O.BOX 813 06
1CO: 17 321 786, DIC: 20 20 521 767, IC DPH: SK 20 20 521 767
Prevadzka: Hotel a restauracia BOTHE, M. R. Stefanika 161, 017 01 Povazska Bystrica

Zakaznik (ubytovany host): Fyzicka, alebo pravnicka osoba vyuzivajica ubytovacie sluzby prevadzkovatela

Nariadenie: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dia 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych tidajov a 0 vol'nom pohybe tychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES — platné od 25.5.2016 a ucinné od 25.5.2018 GDPR - General Data Protection Regulation

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0s6b pri spractivani osobnych tidajov a 0 vol'nom pohybe tychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES — ifinna od 25.5.2018

Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov —
ucinny od 25.5.2018

VSeobecné ustanovenia:

1. Predmetom tychto podmienok je zabezpecenie spracovania osobnych udajov zakaznikov (ubytovanych hosti)
ziskanych v ramci obchodnej ¢innosti prevadzky Hotel a restauracia BOTHE, a d’alej zakotvenie povinnosti
zachovavat’ ml¢anlivost’ o tychto ziskanych informaciach, a to v rozsahu a za podmienok stanovenych tymito
podmienkami.

2. Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE sa v stilade s tymito podmienkami zavizuje spracovavat’ osobné udaje
zakaznikov (ubytovanych hosti). Tieto podmienky si vyhotovené v rozsahu prav a povinnosti, ktoré pri
spracovavani osobnych udajov podla predchadzajuceho odseku, vyplyvaju z prislusnych pravnych
predpisov, predovietkym z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016
a zo vseobecnych nariadeni o ochrane osobnych udajov.

Prava, povinnosti a ml¢anlivost:

1. Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE sa zavizuje prijat’ také technické, personalne a iné potrebné opatrenia,
aby nemohlo d6jst’ k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym tdajom, k ich zmene, zniceniu,
alebo strate, neopravnenym prenosom, Kk ich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj k inému zneuzitiu
osobnych udajov.

2. V suvislosti s poskytovanim ubytovacich a restauracnych sluZieb je prevadzka Hotel a restauracia BOTHE
povinny spracovavat’ osobné tdaje zakaznikov (ubytovanych hosti).

S tymito Gdajmi pracuji predovSetkym:

Recepcia hotela

b. Manazment hotela

C. Zamestnanci u¢tovného oddelenia spolo¢nosti AST Odenwald, a.s.

d. Obsluha restauracie
e. Marketingové oddelenie

3. VysSie uvedené osoby boli poucené o citlivosti osobnych tudajov. S osobnymi udajmi zakaznikov
(ubytovanych hosti) nakladaji vyhradne v ramci sluzieb poskytovanych prevadzkou Hotel a restauracia
BOTHE. Hotel ani zamestnanci nepredavaju osobné udaje zakaznikov (ubytovanych hosti) dal$im
subjektom. Dalsimi spracovatel'mi osobnych tidajov hosti su:

a. Hotelovy systém Previo
b. Hotelovy systém Booking
c. Webova stranka Hotela a reStauracie BOTHE

4. Podmienky spracovania a nakladania sosobnymi tdajmi zakaznikov (ubytovanych hosti) st upravené

spracovatel'skymi zmluvami medzi hotelom a danym spracovatel'om.

o

Zodpovedna osoba:

1. Zodpovednou osobou za prevadzku Hotel a restauracia BOTHE je pani JUDr. Andrea Weissova, e-mail:
osobneudaje@astodenwald.sk, ktora absolvovala potrebné $kolenia k vykonu tejto funkcie.

Informécie o zakaznikoch (ubytovanych hostoch):


mailto:osobneudaje@astodenwald.sk

Prevadzka Hotel a reStauracia BOTHE ma zakonnii povinnost' uchovavat o svojich zakaznikoch

(ubytovanych hostoch) niektoré osobné tidaje, a to predovsetkym :

- Meno a priezvisko,

- Datum narodenia,

- Adresa trvalého pobytu,

- Doba pobytu (prichod a odchod),

- Cislo a typ dokladu, pripadne vizum,

- Ugel pobytu, tito povinnost sa riadi Zakonom ¢&. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov a Zakonom ¢&. 582/2004 Z. z. 0 miestnych daniach a miestnom poplatku za
komunalne odpady a drobné stavebné odpady.

Zékaznik (ubytovany host’) ma pravo kedykol'vek poziadat’ hotel a prehl'ad svojich osobnych udajov. Tieto

informacie st uchovavane v hotelovom systéme a v knihe ubytovanych hosti (slovenski a zahrani¢ni hostia),

ktoré st vo vytlacenej podobe uschované v uzamykatel'nej skrinke. V pripade Ziadosti 0 vymaz osobnych
udajov, prevadzka Hotel a restauracia BOTHE vymaze kartu hosta a skartuje zapis z knihy ubytovanych
hosti. Vyssie uvedené zakony vSak musi prevadzka Hotel a restauracia BOTHE re$pektovat a dostat’.

Vymenované osobné udaje mozu byt zmazané az po uplynuti zakonnej lehoty.

Technické a organiza¢né zabezpecfenie ochrany osobnych udajov:

1.

Prevadzka Hotel areStauracia BOTHE sa zavizuje, ze technicky a organizatne zabezpeci ochranu
spracovavanych osobnych udajov tak, aby nemohlo dojst’ k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu
k udajom, k ich zmene, zniCeniu, alebo strate, neopravnenym prenosom, k ich neopravnenému spracovaniu,
ako ik inému zneuzitiu, a aby boli personalne a organizaéne nepretrzite po dobu spracovania osobnych
udajov zabezpeCené vSetky povinnosti spravcu osobnych tdajov, vyplyvajuce z pravnych predpisov,
predovsetkym Nariadenia.

Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE sa zavézuje, Ze spracovanie osobnych udajov bude zabezpecené

predovsetkym nasledujiicim sposobom:

a.) Kosobnym udajom budii mat’ pristup len opravnené osoby prevadzky Hotel a restauracia BOTHE, ktoré
budt mat’ stanovené podmienky a rozsah spracovania udajov a kazda takato osoba bude pristupovat’
k osobnym udajom pod svojim jednoznaénym identifikatorom,

b.) Osobné udaje budu spracované v priestoroch prevadzky Hotel a reStauracia BOTHE, ako aj v sidle
spraveu, spolo¢nosti AST Odenwald, a.s., Jozefska 23, 811 06 Bratislava. Do tychto priestorov budu
mat’ pristup iba opravnené osoby, viazané povinnostami vyplyvajicimi z ich pracovnych zmluv a inych
dokumentov zakladajucich pracovny pomer,

c.) Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE zabrani neopravnenému &itaniu, kopirovaniu, prenosu, uprave ¢i
vymazavaniu zaznamu obsahujice osobné udaje,

d.) Vykona opatrenia, ktora umozni ur¢it’ a overit, komu boli osobné udaje predané, kym boli spracované,
zmenené alebo zmazané.

Prevadzka Hotel a reStauracia BOTHE prostrednictvom svojich vlastnych vnatornych predpisov, zabezpeci,

aby jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré budu spracovavat’ osobné udaje, tak budi vykonavat iba za

podmienok a v rozsahu stanovenom prevadzkou Hotel a restauracia BOTHE a zodpovedajtcich pokynov.

Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE bude sama (a zavédzne ulozi tito povinnost' aj uvedenym osobam)

zachovavat’ mlcanlivost’ o osobnych tudajoch a 0 bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by

ohrozilo zabezpecenie osobnych idajov, a to i po skonceni zamestnania

Kamerovy systém:

1. Prevadzka Hotel arestauracia BOTHE pouziva na prevenciu ochrany svojich zékaznikov (ubytovanych

hosti), majetku svojho ako aj ich, kamerovy systém. Prevadzka Hotel a restauracia BOTHE prehlasuje, Ze so
zaznamami ziadnym sposobom nepracuje, neposkytuje ich tretim osobam, ¢i subjektom.

V Povazskej Bystrici, dita 25.05.2018



