INFORMACNE MEMORANDUM
o spracovani osobnych udajov

Vazeni zdkaznici a obchodni partneri,

dokument, ktory prave Citate, obsahuje zakladné informdcie o tom, ako spracivame Vase
osobné Udaje. Riadne spracovanie Vasich osobnych udajov je pre nas velmi déleZité, a preto
kladieme d6raz na ich ochranu.

Vzhladom na novu legislativu Eurdpskej Unie bolo toto informa¢né memorandum pripravené
v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dfia 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tudajov a o volnom pohybe tychto udajov,
ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES, Nariadenim Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tdajov
a o volnom pohybe tychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a Zakonom (.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Toto informacéné memorandum predklada zakladné informdcie, ktoré sme ako sprdvca

osobnych udajov povinni poskytnut.

V nasledujucich bodoch Vam poskytneme informdcie o spracovani Vasich osobnych udajov:
1. Spravca osobnych udajov

Zodpovedna osoba (poverenec pre ochranu osobnych Udajov)

Ucel spracovania osobnych tdajov

Opravnené zaujmy spravcu

Spobsob ziskavania osobnych udajov

Kategorie spracovavanych udajov

Pravny zaklad spracovania osobnych Udajov

Postupenia osobnych Udajov tretim osobam

. Doba uchovavania osobnych udajov

10. Prava dotknutej osoby

11. Ochrana osobnych udajov

©ONDU A WN

. Spravca osobnych udajov

Spravca je osoba, ktora sama alebo spolu s inymi urcuje Ucely a rozhoduje o tom, akym
sp6sobom sa budu osobné Udaje spracuvat.
Spravcom osobnych udajov je:

Nazov: AST Odenwald, a.s.

Sidlo: Jozefska 23, 811 06 Bratislava, P. O. BOX 813 06

ICO: 17 321 786, DIC: 20 20 521 767, IC DPH:SK 20 20 521 767

zapisanda v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢.157/B
kontakt: osobneudaje@astodenwald.sk, tel. ¢. +421 903 796 296
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. Zodpovedna osoba (poverenec pre ochranu osobnych tdajov)

Zodpovedna osoba (poverenec pre ochranu osobnych udajov) je osoba, ktora je skiusena v
oblasti ochrany osobnych Udajov a robi vSetko na to, aby spracovanie prebiehalo tak, ako
ma, najma v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.

Poverencom je pani JUDr. Andrea Weissovda, na ktord sa moZno obratit prostrednictvom
tel. Cisla +421 903 796 296 alebo e-mailu: osobneudaje@astodenwald.sk.

. Uéel spracovania osobnych udajov

Spravca spracuva osobné udaje na:

- zabezpeclenie uzatvorenia a nasledného plnenia zmluvného zavazku medzi sprdvcom
a Vami (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). Z takého vztahu vyplyvaju dalSie zdkonné
povinnosti, a tak spravca musi spracuvat osobné Udaje aj na tento Gcel (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR);

- ochranu svojich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) ;

- poskytovanie osobnych udajov sprdvcovi je vSeobecne zdkonnou a zmluvnou
poZiadavkou.

IV. Opravnené zaujmy spravcu

Osobné udaje spracuva sprdvca aj na ochranu svojich opravnenych zaujmov. Opravnené
zaujmy spravcu su predovsetkym riadne plnenie vSetkych zmluvnych zavazkov spravcu,
riadne plnenie vSetkych zakonnych povinnosti spravcu a ochrana spravcovho podnikania.

V zdujme zabezpedenia ¢o najvacsej ochrany Vasho sukromia mate pravo vzniest namietku,
aby sa Vase osobné udaje spracuvali vyhradne z najnutnejsich zdkonnych dévodov alebo aby
sa osobné udaje blokovali. Viac sa o svojich pravach suvisiacich so spracovanim osobnych
udajov docitate v ¢lanku 10 tohto informacného memoranda.

V. Sposob ziskavania osobnych tdajov

Spravca spracovava osobné udaje, ktoré ste mu poskytli, alebo osobné udaje, ktoré spravca
ziskal na zaklade plnenia Vasej objednavky.

VL. Kategodrie spracovavanych udajov

Na zabezpeclenie Vasej spokojnosti z riadneho plnenia zdvazku, na zaistenie plnenia
zakonnych povinnosti, zaistenie personalizovanej ponuky sluZieb spravcu a dalSie ucely
vymenované vyssie spraclva spravca nasledujice kategdrie osobnych Udajov:

- zakladné identifika¢né Udaje — titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, PSC, datum a
rok narodenia, krajina;

- kontaktné udaje — telefénne Cislo a e-mailova adresa;

- informacie zo vzajomnej komunikdcie — informacie z e-mailov, zo zadznamov
telefonickych hovorov alebo z inych kontaktnych formularov;

- fakturacné a transakcéné udaje — ide najma o informacie objavujuce sa na fakturach, o
dohodnutych fakturacnych podmienkach a prijatych platbach;
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VII. Pravny zaklad spracovania osobnych udajov

Zakonnost spracovania je dana ¢lankom 6 ods. 1 GDPR, podla ktorého je spracovanie
zakonné, ak je nevyhnutné na splnenie zmluvy, splnenie pravnej povinnosti spravcu, ochranu
opravnenych zaujmov spravcu alebo spracovanie prebieha na zdklade suhlasu, ktory ste ndm
udelili.

Zakonnost spracovania dalej vychadza napriklad zo zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve,
podla ktorého sa spractvaju a uchovavaju fakturaéné udaje, zo zdkona ¢. 40/1964 Zb.,
Obcdiansky zakonnik, podla ktorého hdji spravca svoje opravnené zaujmy, alebo zo zdkona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, zo zdkona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti
a ochrane zdravia pri praci, zo zakona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov, zo zdkona ¢.

311/2001 Zb. Zakonnik prace a pod.
VIIl. Postupenie osobnych Gdajov tretim osobam

Osobné udaje musime v ramci hranic zdkona poskytnut organom Statnej spravy, napriklad
spravcovi dane, sidom a organom ¢innym v trestnom konani.

Spravca nemd vumysle poskytnut osobné uUdaje do tretich krajin (mimo EU), alebo
medzinarodnej organizacii.

IX. Doba uchovavania osobnych tdajov

Osobné Udaje sa budu spracuvat auchovavat po dobu nevyhnutnd kvykonu prav
a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi Vami a spravcom a uplatriovania
narokov z tychto zmluvnych vztahov.

U¢tovné doklady, niektoré osobné daje potrebné napr. na dafiové a fakturaéné povinnosti
uchovavame po dobu 10 rokov.

Zmluvy uchovavame po dobu trvania zmluvy. Po ukonceni Vasej zmluvy, alebo zavazkov z nej
vyplyvajucich, alebo suvisiacich sfiou, mame Vase uUdaje uloZené na obdobie, ktoré je
vyzadované auvedené v prisluSnych pravnych predpisoch adalej podla vSeobecnych
premlcacich dob.

Dokumenty obchodného charakteru ako su napr. objedndvky, alebo cenové ponuky
uchovdvame po dobu 1 roku.

Osobné udaje so Suhlasom dotknutej osoby uchovavame po dobu 3 rokov, alebo kym
dotknuta osoba neodvold svoj Suhlas.

Osobné udaje, ktoré su dolezité na uplatnenie opravnenych zaujmov spravcu, sa budu
uchovavat maximalne 5 rokov od konca zmluvného vztahu so spravcom.

Osobné udaje sa nikdy nebudd uchovavat dlhsie, ako je maximum stanovené zakonom. Po
uplynuti archivacnej lehoty sa osobné Udaje bezpecne a nendvratne znicia tak, aby sa nedali
zneuzit.

X. Prava dotknutej osoby

Spravca robi vSetko na to, aby spracovanie Vasich Udajov prebiehalo riadne, a predovsetkym
bezpecne.

Jednotlivé prava mozete uplatnit odoslanim e-mailu na adresu
osobneudaje@astodenwald.sk, alebo zatelefonovanim na telefénne Cislo +421 903 796 296.
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Svoje prava moézete uplatnit aj formou pisomnej Ziadosti, ktori poslete na nasu
korespondenénd adresu AST Odenwald, a.s., Jozefska 23, 811 06 Bratislava,
P. 0. BOX 813 06.

Vsetky informdcie a vyjadrenia tykajuce sa prdv, ktoré ste si uplatnili, poskytuje sprdvca
bezplatne. Ak by vsak bola Ziadost zjavne nedévodna alebo neprimerana, najma preto, Ze by
sa opakovala, je spravca opravneny si Uctovat primerany poplatok zohladnujuci
administrativne naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informdcii. Vyjadrenie a
pripadné informdcie o prijatych opatreniach Vam sprdvca poskytne ¢o najskér, najneskor
vSak do jedného mesiaca. Lehotu je spravca opravneny v pripade potreby a s ohladom na
zlozitost a pocet Ziadosti predizit o dva mesiace. O predizeni vratane uvedenia dévodov Vas
bude spravca informovat.

- Prdvo na informdcie o spracovani Vasich osobnych tudajov
Ste opravneny/-a od spravcu pozadovat informacie, ¢i sa osobné Udaje spracuvaju alebo nie.
Ak sa osobné Udaje spracuvaju, mate pravo od spravcu pozadovat informacie predovsetkym
o totoZnosti a kontaktnych udajoch sprdvcu, jeho zastupcovi, pripadne poverencovi pre
ochranu osobnych udajov, o Uceloch spracovania, kategéridch dotknutych osobnych udajov,
prijemcoch alebo kategéridch prijemcov osobnych Gdajov, opravnenych sprdvcoch, Vasich
pravach, moznosti obratit sa na Urad na ochranu osobnych tdajov, o zdroji spracovavanych
osobnych Udajov a automatizovanom rozhodovani a profilovani.
Ak spravca planuje dalej Vase osobné udaje spracuvat na iny ucel, nez na ktory ich ziskal,
poskytne Vam esSte pred uvedenym dalSim spracovanim informacie o tomto inom ucele a
dalSie prislusné informacie. Informacie, ktoré sa Vam poskytuju v rdmci uplatnenie tohto
prava, obsahuje uz toto memorandum, to Vam vsak nebrani v tom, aby ste o ne poziadali
znovu.

- Pravo na pristup k osobnym tdajom
Ste opravneny/-a od spravcu pozadovat informdciu, ¢i sa Vase osobné Udaje spracutvaju
alebo nie, a ak ano, mate pristup k informaciam o Uéeloch spracovania, kategdriach
dotknutych osobnych uddajov, prijemcoch alebo kategdriach prijemcov, ¢ase uchovavania
osobnych udajov, informacie o Vasich pravach (prava pozadovat od spravcu opravu alebo
vymazanie, obmedzenie spracovania, vzniest namietku proti tomuto spracovaniu), o prave
podat stainost Uradu na ochranu osobnych Gdajov, informéacie o zdroji osobnych udajov,
informacie o tom, ¢i nastdva automatizované rozhodovanie a profilovanie, a informacie
tykajuce sa pouzitého postupu, ako aj vyznamu a predpokladanych dosledkov takého
spracovania pre Vas, informdcie a zaruky v pripade postupovania osobnych udajov do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacii. Mate pravo na poskytnutie képii spracuvanych
osobnych Udajov. Prdvom ziskat tuto kdépiu vsak nesmu byt nepriaznivo dotknuté prava a
slobody inych os6b.

- Prdvo na opravu
Ak ste napriklad zmenili bydlisko, teleféonne Ccislo alebo intG skutocnost, ktord mozno
povazovat za osobny Udaj, mate pravo od spravcu pozadovat opravu spractivanych osobnych
udajov. NavySe mate pravo na doplnenie neuplnych osobnych Udajov, a to aj poskytnutim
dodatocného vyhlasenia.

- Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty)
V urcitych stanovenych pripadoch mate pravo poZadovat, aby spravca Vase osobné udaje
vymazal. Medzi také pripady patri napriklad to, Ze spracivané Udaje nie su na uUcéely uvedené
vySSie dalej potrebné. Spravca osobné Udaje vymazava po uplynuti ¢asu nevyhnutnosti
automaticky, mozZete sa vsak narnho so svojou Ziadostou kedykolvek obratit. Vasa Ziadost



potom podlieha individudlnemu posudeniu (aj napriek Vasmu pravu na vymazanie moze mat
spravca povinnost alebo opravneny zdujem si Vase osobné Udaje ponechat) a o jej vybaveni
Vas budu detailne informovat.

- Pravo na obmedzenie spracovania
Spravca spracuva Vase osobné udaje len v nevyhnutnom rozsahu. Ak by ste vSsak mali pocit,
Ze spravca napr. prekracuje Ucely stanovené vyssie, na ktoré osobné Udaje spraciva, mobzete
podat Ziadost, aby sa Vase osobné udaje spracuvali vyhradne z najnutnejSich zakonnych
dovodov alebo aby sa osobné Udaje blokovali. Vasa Ziadost potom podlieha individudlnemu
posudeniu a o jej vybaveni dostanete detailné informacie.

- Pravo na prenositelnost tidajov
Ak si Zelate, aby spravca poskytol Vase osobné Gdaje inému sprdvcovi, resp. inej spolo¢nosti,
postupi spravca Vase osobné udaje v primeranom formate Vami uréenému subjektu, ak mu v
tom nebudu branit Ziadne zakonné ani iné vyznamné prekazky.

- Pravo vzniest namietku a automatizované individualne rozhodovanie
Ak by ste zistili alebo ak sa len domnievate, Ze sprdvca spraciva osobné Udaje v rozpore s
ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi (za
predpokladu, Ze osobné Udaje sprdvca spracuva na zaklade verejného alebo opravneného
zaujmu alebo sa spraclvaju na ucely priameho marketingu vratane profilovania alebo na
Statistické ucely vedeckého alebo historického vyznamu), moZete sa na spravcu obratit a
poziadat ho o vysvetlenie alebo odstranenie vzniknutého nevyhovujiceho stavu.
Namietku mbZete dalej vzniest aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu a
profilovaniu.

- Pravo podat stainost na Urade na ochranu osobnych tdajov
So svojim podnetom alebo svojou staZznostou vo veci spracovania osobnych uUdajov sa
mozete kedykolvek obratit na dozorovy organ, a to na Urad na ochranu osobnych Gdajov SR
so sidlom na adrese: Hranicna 4826/12, 820 07 Bratislava, webové stranky:
www.dataprotection.gov.sk

- Pravo odvolat suhlas
Udeleny suhlas so spracovanim osobnych Udajov mate pravo kedykolvek odvolat, pisomnou
formou poslanim na adresu sidla spravcu alebo mézZete zatelefonovat ndSmu poverencovi
JUDr. Andrei Weissovej, tel. ¢. +421 903 796 296, email: osobneudaje@astodenwald.sk.

Xl. Ochrana osobnych udajov
Spravca prehlasuje, Ze prijal vSetky technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu
osobnych udajov.
Spravca prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych Uulozisk osobnych udajov
v pisomnej podobe.
Spravca prehlasuje, Ze k osobnym udajom maju pristup len im poverené osoby.

V Bratislave, dna 25.05.2018

JUDr. Jozef Theis
Predseda predstavenstva
riaditel’
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